
On behalf of everyone here at DMNS, THANK YOU for being a chaperone today! You don’t 
need to know all the answers as you explore the Museum. Ask a staff member or volunteer for help 
or come to the school information desk on Level 1 near the school entrance. We’re here to make the 
field trip a success! Please keep in mind that there are other guests visiting today and to be respectful 
of their experience. What’s appropriate behavior at school is also appropriate here.

Below are some tips to make your day successful

•	 Please stay with your students: All students, regardless of age, 
must be with a chaperone at all times in the Museum, including the gift 
shop, T-rex Café and all exhibits.

•	 Moving your group throughout the building: Please use the stairs 
when possible. Elevators can be found in the main corridor and in the 
Leprino Family Atrium. See QR code below for map to Museum.

•	 Planetarium or Infinity Theater shows: If a show is on your 
itinerary, arrive 15 minutes early, there is no late entry to a show. All 
adults must have a ticket or wristband to enter. Check in with the usher 
when you arrive.

•	 Temporary Exhibitions: If an exhibition is on your itinerary, arrive 
no more than 5 minutes early. Check in when you arrive. All adults must 
have a ticket or wristband to enter paid temporary exhibitions. Some 
temporary exhibitions do not require a ticket.

•	 Age Groups for Exhibits: The Discovery Zone is for students in 2nd 
grade and under. Your older students will love Space Odyssey and 
Exhibition Health.

•	 Lunch time: Seating is available in the southeast atrium or you can 
picnic in the school entrance area or outside, weather permitting. The 
Grab and Go is your fastest option to get lunch for your students.

•	 First Aid, emergency, or lost child: See the Security Desk on Level 
1 near the main Museum entrance.

CHAPERONE TIPS

QR CODE FOR MUSEUM MAP



En nombre de todos aquí en el Museo, ¡GRACIAS por ser un chaperón! Recuerda que no 
esperamos que te sepas todas las respuestas mientras exploras el Museo. Si tienes dudas, pide ayuda 
a un miembro del personal o voluntario, o acércate al mostrador de información en el Piso 1, cerca 
de la entrada de los grupos escolares. Estamos aquí para hacer de tu excursión un éxito. Recuerda 
que hay otros visitantes en el Museo, así que por favor, se respetuoso de los demás. Lo que es un 
comportamiento apropiado en la escuela también es apropiado aquí.

CONSEJOS PARA CHAPERONES

A continuación algunos consejos para que tu día sea un éxito

•	 Quédate con tus estudiantes: todos, independientemente de su edad, 
tienen que estar con un acompañante en todo momento en el Museo, 
incluyendo la tienda de regalos, la Cafetería T-Rex y todas las exhibiciones. 

•	 Al mover a tu grupo por el edificio: usa las escaleras cuando puedas. 
Los ascensores están en el pasillo principal y en el atrio de la familia 
Leprino. Mira el código QR debajo para ver el mapa del Museo. 

•	 Funciones en el Planetario o el Teatro Infinity: si tienes una función en 
tu itinerario, llega 15 minutos antes, no se permiten entradas tardías. Todos 
los adultos tienen que tener un boleto o pulsera para entrar. Regístrate con 
un empleado encargado cuando llegues. 

•	 Exhibiciones Temporales: Si tienes una exhibición en tu itinerario, llega 
no más de 5 minutos antes. Regístrate cuando llegues. Todos los adultos 
tienen que tener una entrada o pulsera para entrar a las exposiciones 
temporales de pago. Algunas exhibiciones temporales no requieren entrada. 

•	 Edades para exhibiciones: Discovery Zone (La Zona de Descubrimientos 
infantil) es para estudiantes de 2° grado y menores. A tus estudiantes 
mayores les encantará Space Odyssey (Odisea en el Espacio) y Exhibition 
Health (Expedición de la Salud). 

•	 Hora del almuerzo: hay asientos disponibles en el atrio sureste o puedes 
hacer un picnic en el área de entrada de las escuelas o afuera, si el clima lo 
permite. La opción más rápida para comprar el almuerzo de tus estudiantes 
es el cafetín de comida para llevar, Grab and Go. 

•	 Primeros auxilios, emergencias o niños perdidos: pregunta en el 
mostrador de seguridad en el Piso 1 cerca de la entrada principal del museo. CÓDIGO QR MAPA DEL MUSEO


